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Siluetten pa omslaget visar delar
av MKBs nyproduktion Allsangen
—— och Linddngen, Malmé.

2021 I mitten syns konstverket Shams

av Samaneh Reyhani.
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| affdrsplanen fér 2021 redogdr vi for bolagets
ldngsiktiga strategier och konkreta verksamhetsmal. Vi
beskriver ocksa vilka vara utmaningar och méjligheter
&r samt hur vi kommer arbeta fér att na etappmalen fér
2021 och i Idngden bolagets langsiktiga mal till 2030.



KORT FRAN VD

NU STARTAR EN TUFF
MEN ENGAGERANDE
RESA MOT MKB 2030

2020 kan betecknas som det ar da en global pandemi orsakat nya forutséattningar for

att bedriva verksamhet. Detta paverkar ocksa planeringen for 2021, men trots nya
forutsittningar har MKB under hosten 2020 arbetat fram strategiska mal for MKB 2030
som grund till ett Iangsiktigt, systematiskt och framatstriavande arbete.

Osdkerheten kring utvecklingen av covid-19-pandemin och dess globala

och nationella ekonomiska féljder gor att det &r svarare &n nagonsin

att prognosticera for framtiden. Att ha en flexibel organisation som

ar beredd att stdlla om vid oférutsedda skeenden ar i detta lage extra

viktigt, ndgot som MKB visat sig kunnat bemé&stra under det gangna aret.
En alltmer tudelad hyresmarknad samt fortsatt social oro

och kriminell verksamhet i det som av polisen betecknas som

utsatta omraden, dér MKB har omfattande bostadsbestand, &r

utvecklingstendenser som har stor betydelse fér vara kunder.

Denna utveckling dar ocksa delar av allmannyttan riskerar att bérja

betecknas som "social housing” maste brytas med tydliga strategier

och genomtankta atgarder. MKBs boende ska fortsatt vara till fér alla. |

arbetet med strategier, malsattningar och verksamhetsplaner har hela

MKB engagerats och en tydlig strategi fér vdgen framat har mejslats ut.
Efter ett par ar av konsolidering av uppnadda framgangar tar nu

MKB trots de yttre osdkra forutsattningarna ny fart for att med kraft

mota de utmaningar som verkligheten stéller pa bolaget.

For framtiden, MKB 2030, har tre strategiska mal satts upp:

» Social, miljémassig och finansiell hallbarhet fér Malmés och vara
kunders skull.

» Som marknadsledande fastighetsaktor i sddra Sverige ska MKB
driva den basta fastighetsforvaltningen.

» MKB ska genom att vara en attraktiv arbetsgivare sakra
personalforsérjningen.

Dessa mal har brutits ned i strategier och mal fér 2030, samt
verksamhetsplaner och etappmal, som framgar ldngre in i denna
affarsplan. Men jag vill &nda framhalla de fér stunden kanske
viktigaste uppgifterna, att bryta segregationen och att bygga nya

bostdder som fler kan efterfraga. Malet &r att till 2030 ska inga
MKB-omraden i Malmo definieras som utsatta eller riskomraden
utan alla stadsdelar ska spegla ett snitt for hela Malmd. Samtidigt
ska storre delen av de bost&der vi byggt ha en hyresniva som
majoriteten av Malméborna kan efterfraga.

Det &r hdgt uppsatta mal och ambitionerna &r omfattande. Jag
kan inte lova att vi kommer att lyckas fullt ut men varje forflyttning
ldngs vagen ar médan vard. Med de dedikerade och engagerade
medarbetare som MKB har ar jag évertygad om att vi kommer
genomfdra denna resa sa att maluppfyllelsen blir i det ndrmaste total.

MKB 2030 tar nu fart under 2021 med ett antal etappmal som
faststallts i arbetet med att ta fram verksamhetsplaner. Den forsta och
sd viktiga etappen pa en 1&dng resa. Under aret kommer det avgéras
om vi far de pusselbitar pa plats som krévs for det 1dngsiktiga och
uthalliga arbete vi star infér. 2021 blir ett avgérande ar for att vi ska
kunna na de hdgt uppstalida malsattningarna.

Ekonomiskt star MKB starkt infér mojligheten att fortsatt ha
hdg nyproduktionstakt och gora ytterligare forvarv ndr mojligheter
kommer. De finansiella musklerna ger ocksa forutsattningar att
genomfdra sarskilda langsiktigt riktade satsningar fér social
hallbarhet genom att 6ka tryggheten i bostadsomradena och samtidigt
malmedvetet arbeta vidare med att nd &ven de miljéméassiga malen.
Personalmadssigt ar inriktningen att stdrka medarbetarskapet och
attraktiviteten att arbeta i bolaget. Det syftar ocksa till att ytterligare
starka lagandan i MKB som dr en viktig del av helheten.

MKB kommer visa att ett allmannyttigt bostadsbolag kan férena
att arbeta pad marknadsmassiga villkor och samtidigt fullfélja det
allmdnnyttiga syftet med bolaget. Det &r darfor vi finns till, for att
starka Malmo och ge mdjlighet till dess invanare att fa ett bra och
tryggt boende till rimlig kostnad.

T ey —

Marie Thelander Dellhag
VD, MKB Fastighets AB
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®
LAGENHETER" KOMMERSIELLA 1 Av 6

(24 579) L%K&LE’ER MALMOBOR BOR HOS MKB

*En jdmférelsestérande post om 88 ldgenheter, tidigare LSS-boende som numera rdknas
som ldgenheter, dr inkluderad utéver de 635 ldgenheter som producerats 2020.

MARKNADSANDELAR
MKBs VISION
Hem fér var och en MKB
o . 0,
AFFARSIDE 32%

Vi ar ett allmannyttigt bostadsbolag som utvecklar och forvaltar
boende med hyresratt for alla som vill bo i Malmaé.

MKBs KARNVARDEN
Modiga: Vi star upp for det vi gér och fér grundldggande vérderingar.
Vi utmanar invanda tankar och vagar prova nya saker.
Enkla: Vi &r enkla att ha att géra med och méter alla personer pa ett

MKBs marknadsandel av
hyresrétter i Malmé

prestigelést och okomplicerat satt.
Tillsammans: Tillsammans med kunder, samarbetspartners och kollegor MKB
drar vi nytta av varandras erfarenhet, perspektiv, kompetens och bakgrund.
15%

MALMO STADS AGARIDE FOR MKB
"En val fungerande bostadsmarknad ar en viktig grundférutséattning
for stadens tillvaxt och vélfard. MKBs roll &r att genom innovativ och
forebildlig forvaltning, investeringsaktivitet, hyressattning m.m.
stédja en sddan utveckling. Social och miljdmé&ssig hallbarhet
ska vara viktiga element i verksamheten. MKBs marknadsandel av det totala
Verksamheten ska baseras pa langsiktighet bostadsbestdndet i Malmé
och affarsmassighet.”

FARDIGSTALLDA LAGENHETER
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MKBs ROLL | STADEN

MKB Fastighets AB ar det stérsta fastighetsbolaget i Malmo och ett
av Sveriges storsta allmadnnyttiga bostadsbolag. MKB ska bidra till
Malm@s attraktivitet genom att erbjuda bra och prisvarda bostader
till alla som vill bo i staden - Hem f&r var och en. MKB arbetar for att
starka stadens attraktionskraft och utveckling genom en balanserad
nyproduktion och en ansvarsfull hyressattning. | det arbetet ar
sociala och miljomadssiga satsningar viktiga komponenter.

| kraft av sin storlek och sitt 4garférhallande har MKB ett

MALMO STADS VERKSAMHETSINRIKTNING

| Malmo stads budget fér 2021 lyfts mal och inriktningar féor kommunen och dess verksamhet. Malmé stad
framhaller i budgeten att MKB berérs av malomradena "En god organisation” samt "Stadsutveckling och
klimat". MKBs prioriteringar och satsningar ligger vél i linje med malen i kommunfullméktiges malomraden. |
modellen aterges malomradena i Malmé stads budget fér ar 2021 samt de kommunfullméaktigemal som MKB

har direkt ansvar fér och arbetar utifran.

MALMO STADS VERKSAMHETSINRIKTNING

sarskilt ansvar fér bostadsmarknaden i Malmo och bolaget ar

en betydelsefull aktor i ett av stadens viktigaste uppdrag, att

ha en val fungerande bostadsmarknad. MKB arbetar med olika
stadsutvecklingsprojekt och producerar arligen en mangd nya
bostdder. Idag bor en av sex Malmobor hos MKB. Bolagets innehav
utgdr 32 procent av hyresrattsmarknaden, vilket ar 15 procent

av den totala bostadsmarknaden i Malmo. MKB ska vara en

aktdr som fortsatter att bidra till fler hyresbostader pa Malmés
bostadsmarknad.

UTBILDNING
OCH ARBETE

EN GOD
ORGANISATION

STADSUTVECKLING
OCH KLIMAT

TRYGGHET OCH
DELAKTIGHET

v

Vv

MKB har ansvar fér och direkt paverkan pa féljande
kommunfullméktigemal:

» Vara en attraktiv arbetsgivare genom att sdkerstalla en
god arbetsmilj6é och trygga anstaliningar

» Sakerstalla en god kompetensforsorjning

» Leverera en god och likvardig service genom hdg
tillganglighet, professionellt bemo&tande, ratt kompetens

samt genom att ligga i framkant i den digitala
utvecklingen

MKB har ansvar for och direkt pdverkan pa féljande
kommunfullmé&ktigemal:

» Vara en féregangare nar det géller minskade utslapp av
vaxthusgaser

» Genom planeringen av staden verka for minskad
segregation
Verka for att minska hemldsheten
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SYSSELSATTA 15-74 AR | PROCENT AV

BEFOLKNINGEN, 2017-2019

2019

68,3 %
64,8 %
64,9 %

68,3 %
2018 65,7 %

65,1%
67,8 %
2017 65,5 %
65,2 %
B Riket ™ skane Malmo

Kélla: SCB: Befolkningen 15-74 &r (AKU), procent efter
arbetskraftstillhérighet, kén och ar.

MALMOS BEFOLKNING SAMT PROGNOS

400 000

TILL 2030

Prognos 2030: 393 000

Prognos 2020: 348 000

300 000

200 000

100 000

1995-2019

Kélla: Malmé stad

Prognos
2020-2030

ANTAL FARDIGSTALLDA BOSTADER | MALMO
FORDELAT PA STADSOMRADE 2019

TOTALT MALMO
3390

NORR
INNERSTADEN 817

SODER
380
Kélla: Malmé stad

FARDIGSTALLDA BOSTADER 2019 | MALMO
EFTER BYGGHERRE
Byggherre

MKB

PEAB

Skanska

IM

lkano

Antal Iagenheter

765
483
460
347
293

Kélla: MKB Fastighets AB

PRISUTVECKLING PA BOSTADSRATTER, JAN 2019- OKT 2020
+15%

+14%

Stockholm

Malmo

Kélla: Svensk Mé&klarstatistik

STORSTA TRANSAKTIONERNA | MALMO JANUARI 2020-NOVEMBER 2020

Fastighet Kopare

13 fastigheter
Valhall1 & 3
21 fastigheter
4 fastigheter
Torrdockan 7
Segeholm 10

Von Conow 57

Innerstaden 30:40

Willhem
Patrizia
Blackstone
Trianon

JM

SLP Fastigheter
Castellum

MKB

e
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Séljare

Haga Gruppen
Slatto
Wihlborgs
SHP
Wihlborgs
Volito

SBB

Jernhusen

Pris (Mkr) Delomrade

+10%

Goteborg

Typ

1300-1500*
1100

1430

400

110

150*

216

166

Malmd
Malmé (Hyllie)
Burlév, Malmé

Burlév, Malmo

Malmé (Vastra hamnen)

Malmé (Sege)

Malmé (Gamla staden)

Malmé (Varnhem)

Bostader
Bostéader
Kontor, Industri
Bostéader
Ovrigt

Industri

Kontor

Ovrigt

*Bedémd

Kalla: Newsec, Marknadsrapport Transaktionslista Q3 2020 samt MKB Fastighets AB




MALMO

EN UNG STAD SOM VAXER

Malmd har med sitt 1age i Oresundsregionen samt dynamiska utbud
av upplevelser en stark attraktionskraft. Staden ar Sveriges yngsta
och snabbast vdxande storstad. N&ra halften av stadens invanare ar
under 35 ar och 2019 ékade befolkningen med 1,4 procent till 344 166
invanare. Malmés tillvaxt och unga befolkning &r dels en féljd av att
fodelsetalen dverstiger dédstalen, dels en f6ljd av att urbaniseringen
leder till att fler flyttar till &n fran staden. Av dem som flyttade till
Malmé 2019 kom 10 400 personer fran andra skanska kommuner
och 6100 personer kom fran 6vriga delar av Sverige. 7 300 personer
flyttade till Malm fran utlandet, och de stérsta grupperna kom fran
Danmark och Indien. Den stérsta aldersgruppen som flyttade till
staden var personer i dldrarna 20-25 ar, vilket har varit en genomga-
ende trend de senaste fem aren. Den stérsta utflyttningsgruppen ar
aldrarna 30-39 ar som utgdrs framst av barnfamiljer. Denna grupp
bosatter sig ofta i pendlingsndara kommuner.

Det finns viss osdkerhet kring befolkningsprognoserna pa grund
av covid-19-pandemin, frdmst pa grund av dess ekonomiska effekter.
I nuldget visar emellertid prognoserna att befolkningsékningen
kommer att kvarsta. | slutet av 2020 férvantas det bo 348 166
personer i Malmé och tio ar senare 393 000 invanare. Det innebér
en tillvaxttakt pa cirka 1,3 procent per ar. Enligt Malmé stads
prognos férvéntas aldersspannen 16-19 ar och 80-89 ar 6ka
med 42 respektive 35 procent fram till slutet av 2030. Gruppen
Malmébor i arbetsfér alder férvantas 6ka med 13 procent under
prognosperioden. Cirka 70 procent av alla nya hushall férvantas
besta av en eller tva personer, vilket redan idag &r de vanligaste
hushallstorlekarna i staden.

LAGET OCH UTBUDET LOCKAR INVESTERINGAR
OCH KOMPETENS

Malmd@s strateqgiska Iage har stor betydelse for rérligheten och
tillvéxten i Oresundsregionen. | dagsldget pagéar flera satsningar

i syfte att 6ka kapaciteten och knyta ihop Malmé med omvariden.
Utbyggnaden av Sédra stambanan mellan Malmé och Lund
berdknas varai full drift i december 2023. Lommabanan, med nya
motesspar for en tatare pagatdgstrafik fran Kavlinge till Malmag,
férvantas sta fardig 2026. En internationell satsning som paverkar
Malmo ar Fehmarn Balt-forbindelsen mellan Danmark och Tyskland.
Férbindelsen ska vara fardig 2029 och kommer innebdra en
férvantad restid mellan Malmé och Hamburg pa cirka 3 timmar.

En av Malmds stérsta tillgdngar &r invanarna i staden. Stadens
unga befolkning skapar dynamik och framtidstro. Malmo universitet
har snabbt vuxit till Sveriges dttonde stérsta ldrosadte med 24 000
studenter. Visionen ar att Malmd ska bli Sveriges basta studentstad.
Malm® stad och Malmé universitet har ddrfér pabérjat ett samarbete
for att starka studentlivet i staden, skapa en attraktivare student-

MALMO - VAR MARKNAD

bostadsmarknad samt smidiga 6évergangar fran studier till arbetsliv.

Malmos naringsliv och arbetsmarknad fortsatter att utvecklas.
Enligt Malmo stad finns det 185 285 arbetsplatser i staden. Andelen
sysselsatta i Malmd &r 64,9 procent, vilket &r under rikssnittet pa
68,3 procent. Under 2018 startades 2 902 nya foretag i Malmg,
vilket &r en 6kning med 4 procent jamfért med féregdende ar. De
senaste tio aren &r det framst omradena féretagstjanster, utbildning
samt hotell- och restaurang som har 6kat.

ATTRAKTIONSKRAFTEN OKAR BEHOVET
AV BOSTADER

De senaste aren har bostadsbyggandet i Malmé varit pa hdga
nivaer. Enligt SCB har det tillkommit ndrmare 10 000 bost&der
mellan 2015-2019. Ar 2019 fardigstélldes 3 390 bostédder och vid
arsskiftet 2019/2020 var drygt 6 000 bost&der i produktion. Mellan
januari och augusti 2020 blev 2 305 bostader fardigstallda. Storst
fokus har varit i stadens vdstra och centrala delar, bland annat
Hyllie, Limhamns hamnomrade och V&stra Hamnen.

Trots en hég byggtakt och 6kat utbud har Malmo stad berdknat att
det finns behov av omkring 2 100 nya bost&der per ar under 2020-
talet. Samtidigt visar prognosen att antalet planerade bostader sjénk
under 2019, vilket pekar pa en nagot sviktande utveckling framat.
Det finns dartill utmaningar fér att tillgodose bostadsbehovet bland
hushall med begrénsad betalningsférmaga. Ar 2019 1&g hyresniva-
erna i nyproduktionen pa ungefar 1900 kr/kvm. Det innebér att en
nyproducerad ldgenhet pa 70 kvm har en manadshyra pa omkring
11000 kr, vilket manga Malmébor inte har méjlighet att betala.

EFFEKTIVT ARBETE FOR OKAD TRYGGHET
OCH MINSKAD SEGREGATION
| Malmé pagar ett aktivt integrationsarbete och insatser for kad
trygghet i staden. Polisen har pekat ut tre omraden i Malmé som sér-
skilt utsatta och ett som riskomrade. Social problematik och paral-
lella samhéllsstrukturer &r ndgra kdnnetecken for ett sarskilt utsatt
omrade. Tack vare effektiv samverkan mellan polisen, Malmé stad
och andra aktérer har tva omraden utvecklats i positiv riktning. Det
prisbeldnta projektet BID Sofielund dar fastighetsagare, naringsliv
och polis samarbetar for att skapa attraktiva miljder i omradet har
varit en bidragande faktor pa Sofielund. Nu genomférs den fram-
gangsrika modellen dven pa grannomradet Mdllevangen.

Den positiva utvecklingen speglas dven i andra delar av Malmé.
Andelen elever med fullféljd gymnasieutbildning fortsatter att 6ka.
Ar 2019 var siffran 60,8 procent, en 8kning med 3,9 procentenheter
jamfért med 2014. Andringar i EBO-lagen innebér dven att 97 av 192
demografiska omraden i Malmd undantas. Det mdjliggér langsiktigt
social hallbarhet i omr&den som tidigare har tacklats med trangboddhet
och social utsatthet.
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VARA STRATEGISKA MAL

VARA

STRATEGISKA MAL

MKBs ledning och styrelse har arbetat fram

nya langsiktiga mal for bolaget som tar sikte pa
2030. De nya malen med tillhorande strategier
innebér en okad fokusering pa hallbarhet, vara
kunder samt bolagets medarbetare. MKB strévar
efter att verkligen bidra till att Malmo blir en
battre stad att leva och verka i.

Uppldgget bygger pa att var och ett av de tre strategiska
malen (se bilden till hdger) i sin tur delas in i tva strategier
vardera med tillhérande mal fér 2030. Pa de féljande sidorna
redovisas dven etappmal fér 2021 samt nagra av de aktiviteter
som kommer att genomfdras med syfte att maximera bolagets
méjligheter att uppna de Idngsiktiga malen.

MKBs VISION
- HEM FOR VAR OCH EN

Affarsidé — Vi ar ett allmannyttigt
bostadsbolag som utvecklar och
forvaltar boende med hyresratt

for alla som vill bo i Malmé

STRATEGISKA MAL

SOCIAL, MILJOMASSIG OCH
FINANSIELL HALLBARHET FOR
MALMOS OCH VARA KUNDERS SKULL

=%

SOM MARKNADSLEDANDE
FASTIGHETSAKTOR | SODRA
SVERIGE SKA MKB DRIVA DEN BASTA
FASTIGHETSFORVALTNINGEN

MKB SKA GENOM ATT VARA EN
ATTRAKTIV ARBETSGIVARE SAKRA
PERSONALFORSORJNINGEN




SOCIAL
HALLBARHET

MILJOMASSIG
HALLBARHET

ATTRAKTIV
HYRESVARD

NYPRODUKTION MED
RIMLIGA HYROR

FLEXIBILITET | ARBETSTID
OCH ARBETSSTALLE

KARRIARUTVECKLING OCH MANGFALD
BLAND MEDARBETARNA

MAL 2030

INGA MKB-OMRADEN SKA DEFINIERAS
SOM UTSATTA ELLER RISKOMRADEN UTAN
SAMTLIGA STADSDELAR SKA SPEGLA ETT

SNITT FOR HELA MALMO

KLIMATNEUTRALT BOENDE
OCH BYGGANDE

SVERIGES BASTA FORVALTNING
OCH LEDANDE FASTIGHETSBOLAG

7 500 NYA BOSTADER TILL EN HYRESNIVA
SOM FLER KAN EFTERFRAGA

BASTA MOJLIGA HALSOTAL
OCH 4-DAGARSVECKA

PERSONALSAMMANSATTNING
SKA SPEGLA MALMOS BEFOLKNING

MKB FASTIGHETS AB AFFARSPLAN 2021




VARA STRATEGISKA MAL

STRATEGISKT MAL:

SOCIAL HALLBARHET

MKB ska arbeta for att bryta segregationen, oka forvarvsfrekvensen »
och stirka tryggheten i stadens utsatta omraden. Genom att ge
barn och ungdomar samt individer Iangt fran arbetsmarknaden ratt
forutsadttningar att utvecklas ska MKB na social hallbarhet.

Malet &r att till 2030 ska inga MKB-omraden i Malmé definieras

ETAPPMAL 2021

»  Vart trygghetsindex &r 79.
Trygghetsindex i samtliga
vara bostadsomraden &r 70
eller hogre.

Vi erbjuder laxldsningsstod
till alla barn i vara utsatta
omraden och 350 jobb

till sommarjobbare eller
praktikanter.

som utsatta eller riskomraden utan samtliga stadsdelar ska spegla

ett snitt for hela Malmao.

Under 2021 kommer MKB 1dgga sérskilt fokus pa att kartldgga
behov av insatser som sedan ska implementeras for att

na malet om social hallbarhet till 2030. Arbetet ska ske

med utgangspunkt i en nara férvaltning och malmedvetet
stadsbygge. Vi ska utveckla var organisation till att

arbeta evidensbaserat och effektivt med hallbarhet som
spetskompetens och pa sa satt utgdra ett stod till MKBs
forvaltning och évriga funktioner i bolaget.

Lokala omradesstrategier kommer tas fram och ska utgéra

en grund for arbetet i respektive bostadsomrade. Inom ramen
fér detta kommer MKB pa bolagsdvergripande niva undersdka
vilka kriterier som definierar ett sa kallat utsatt respektive
riskomrade for att identifiera vilka insatser som ska prioriteras
under de ndrmaste aren. | respektive omradesstrategi
identifieras ocksa samarbetsaktdrer samt hur bolaget arbetar
inom ramen for nyproduktion och omradesutveckling.

Grundbulten i arbetet &r en nara forvaltning som arbetar for

bostadsomrdden som &r socioekonomiskt blandade, préglas av
trygghet och dar en ny generation barn och unga kan byggas.

2021

For att nd 6kad socioekonomisk blandning i bostadsomraden
kommer MKB se éver uthyrningsriktlinjerna och bland annat
utreda mojlighet till fortur fér befintliga kunder i nyproduktion.
Vidare ska olika satt att 6ka forvarvsfrekvensen genom
upphandling och samverkan utredas, exempelvis genom sociala
utfallskontrakt samt insatser fér stod till jobbsokande.

Genom att 6ka bemanningen och ndrvaron i vara omraden
starker vi tryggheten. Mgjligheten till samarbeten med

lokala aktorer samt IOP (ideellt offentligt partnerskap)

som samarbetsform utreds ocksa. Samverkan med skola

och fritidsverksamhet ska utokas, bland annat genom att
erbjuda laxldasningsstdd till alla grundskoleelever som bor

och gariskolan i vara utsatta omraden fér att bidra till att

fler far gymnasiebehdrighet. Vi erbjuder minst 350 jobb till
sommarjobbare eller praktikanter fér att underlatta deras steg
in pa arbetsmarknaden.

Under 2021 kommer dven arbetet med att identifiera och
minska oriktiga hyresférhallanden att intensifieras.



STRATEGI:

MILJOMASSIG HALLBARHET |.

MKB ska fortsatta arbetet med en klimatomstalining i bolagets
byggnation savil som forvaltning. Genom omstillningen ska

MKB skapa forutsattningar for att mota kommande klimat- och »
viderfordndringar och uppna miljomissig hallbarhet.

Malet ar att till 2030 ska MKB na ett klimatneutralt byggande
och boende, skapa grona och motstandskraftiga utemiljoer samt

cirkuldra materialfloden.

MKB har under flera ar arbetat effektivt for att minska bolagets
klimatpdverkan i drift och férvaltning, vilket har resulterat i att
bolaget 2020 nddde malet att minska direkt klimatpaverkan
per lagenhet med 98 procent jamfort med 2015. De senaste
aren har vi stéllt in siktet pa att minska klimatpaverkan

i byggprocessen for att nd malet kopplat till miljdmassig
hallbarhet 2030. Redan till &r 2025 ska klimatpaverkan i
byggandet och boendet halveras, vilket krdver flera steg av
omstallning och atgarder. Bolaget har under 2020 tagit fram
en handlingsplan som tar sikte pa de offensiva malen och under

2021 pabérjas en implementering och arbetet i linje med planen.

Under 2021 kommer bolaget sdkerstdlla att det finns
klimatkalkyler i samtliga kommande projekt och ska i
samverkan med respektive entreprendr strava efter att minska
klimatpaverkan med 10 procent relativt den ursprungliga
kalkylen. Bolaget ska ocksd under aret inleda arbetet med att

VARA STRATEGISKA MAL

ETAPPMAL 2021

Vi tradfortatar vara
bostadsomraden med

326 trad som svalkar,
lagrar kol, bidrar till bra
dagvattenhantering och ger
grund for biologisk mangfald.
Vi gor klimatkalkyler i alla
nyproduktionsprojekt och
arbetar ner klimatpaverkan
med 10 procent under
projekteringen.

genomfora ett klimatneutralt pilotprojekt. En av de insatser
fér mer hallbart byggande som fortsatter under nésta ar ar
bolagets trahus i nyproduktion. Under 2021 kommer ytterligare
ett tréhus sta klart, studentboendet R6nnen med 94 |4genheter.

Fortsatt &r atgarder kring gréna och motstandskraftiga
utemiljder i fokus. Under ndstkommande tva ar ska MKBs
bestand tradfértatas med 500 nya trad, 326 av dem - ett for
varje medarbetare - ska planteras under 2021. Férutom att
lagra kol i det I&ngsiktiga perspektivet innebar detta ocksa
en battre dagvattenhantering och ger grund for biologisk
mangfald. Det &r viktiga dtgdrder som bidrar till en ékad
miljémassig hallbarhet fér hela Malmé.

Utbyggnaden av solcellsanldggningar fortsatter med malet att
uppna 1300 kW installerad effekt till ar 2022. Satsningen pa
Skad solcellsenergi i saval befintligt bestdnd som nyproduktion
syftar dven till att kunna erbjuda vara kunder férnybar el.




VARA STRATEGISKA MAL

STRATEGISKT MAL:

ATTRAKTIV HYRESVARD

Forvaltning, underhall och renoveringar ska ske pa ett sitt som gor
att MKB upplevs som en attraktiv hyresvard. Digitalisering samt Al

ska vara centrala redskap for att uppna detta.

ETAPPMAL 2021

»  Vart NKI &r minst 70, varav
serviceindex ar minst 82.
» Vi lanserar Husvard online.

Malet &r att till 2030 med kunden i fokus se till att befista
marknadspositionen som det ledande fastighetsholaget for hyresratter i
sodra Sverige och driva den basta fastighetsforvaltningen.

MKB kommer under 2021 inleda ett arbete med att ta reda pa

vad vara hyresgéaster anser utmérka en attraktiv hyresvard och
pa sa satt kunna identifiera vilka faktorer och parametrar vi
behdver arbeta vidare med och utveckla. Bolaget ska ocksa ta
fram indikatorer for hur insatser for att na malet om att driva den
basta fastighetsforvaltningen kan matas. Inom ramen for detta
ska MKB identifiera, beskriva och besluta vilka aktiviteter som bér
prioriteras och genomféras. Malet &r att 2021 hja bolagets NKI
till 70 samt att ha ett serviceindex p& minst 82 procent. Bolaget
ska ocksa utreda vad det innebér att vara det marknadsledande
fastighetsbolaget fér hyresratter.

Under 2021 kommer MKB utreda och besluta hur matningar
av bolagets utveckling i fraga om attraktivitet samt kundernas
ndjdhet ska genomfdras. For att kunna gora detta kommer det
dvergripande malet géras tydligt och matbart.

MKB ska pabérja ett arbete med att utveckla strukturen for att
ytterligare kunna félja upp och dtgarda oriktiga leverantdrs-
férhallanden. Avsikten &r att skapa nya rutiner, organisation och
vitesstruktur i samband med de upphandlingar som gérs och pa
sd satt motverka fusk och oegentligheter i branschen.

2021

For att 6ka var tillgénglighet kommer bolaget undersdka
mdjligheterna fér utékade dppettider i omradeskontor
samt utreda mojligheten till ndrvaro aven under kvallar
och helger. Trygghetsarbetet utékas genom formaliserade
trygghetsvandringar i vara omraden till vilka konkreta
handlingsplaner med exempelvis belysnings- och
besk&rningsatgarder kopplas.

Ytterligare dtgarder fér att komma ndrmare kunderna &r att
fullfélja det digitala utvecklingsarbetet inom kundomradet

som inletts inom arbetet med kundresan de tva senaste

aren. Under 2021 lanseras Husvérd online fér att erbjuda
kunder en snabbare och smidigare végq till service fran var
omradespersonal. De utékade méjligheterna att utféra tjanster
baserat pa digital kommunikation innebér att vissa fysiska
mdten som géller felanmélan och andra praktiska atgarder kan
ersattas. Detta frigér mer tid och underléttar fér vara kunder.



STRATEGI:

NYPRODUKTION MED
RIMLIGA HYROR

MKB ska tillfora nya bostdder med rimliga hyror genom aktivt »  Vifardigstaller minst 600
arbete med att kapa kostnader i plan- och byggprocessens olika
steg. Stridvan &r ocksa att genomfora strategiska forvarv vid
ratt tillfille och aktivt samarbeta med staden for ytterligare

markanvisningar.

VARA STRATEGISKA MAL

ETAPPMAL 2021

» Vi startar minst ett
nyproduktionsprojekt
med en hyresniva som
80 procent av Malmés
invanare kan efterfraga.

nya lagenheter och vi
paborjar produktionen av
minst 1 000 nya lIdgenheter.

Malet ar att tillfora 2 250 nya ligenheter per trearsperiod, det vill siga att till utgangen
av 2030 ha byggt minst 7 500 nya bostader. Merparten av dessa, mer dn halften, ska ha
en hyresniva som 80 procent av Malmds invanare kan efterfraga.

En av de storsta utmaningar MKB som bolag ser inom
bostadsbranschen &r att lyckas tillféra nya bostader till en
hyresnivd som fler kan efterfrdga ekonomiskt. MKB kommer
darfor i borjan av 2021 kartldgga och definiera lampliga
affdrsmodeller samt kostnadsnivaer for att kunna genomféra
en nyproduktion som medger en hyresniva i linje med malet.
En inventering av lédmpliga projekt pa bade kort och 1dng sikt
kommer goras.

MKB anser att bostadspolitiska atgarder &r en nyckel for att
marknaden ska kunna erbjuda bostdder till rimlig hyressattning.
Déarfor ska bolaget genom opinionsbildning bidra till kunskap
och idéer om forutsattningar som kravs for att minska glappet
mellan det demografiska behovet av bostader och den
ekonomiska méjligheten att efterfrdga det som byggs.

Inom ramen for detta ska MKB ocksa aktivt delta i debatten fér
att lyfta och paverka fragestéaliningar kopplade till byggande av
bost&der till rimliga hyresnivaer.

Med sikte pad 2030 kommer bolaget genomféra en mark- och
planinventering som resulterar i en langsiktig markférsérjnings-
plan vari &ven malsattningar for kommande férvarv och
samverkan med Malmd stad for mdéjliga byggratter tas fram. |
samband med detta underséks forutsattningarna for ytterligare
forvarv och/eller byggande i samverkan med privata aktérer.

En sdrskild strategigrupp ska inrattas fér kunskapsinhdmtning
och evidens om effekterna av blandad bebyggelse. Gruppen
kommer ocksa undersdka forutsattningar fér att medverka till
byggandet av bostadsratter och dgarldgenheter.




VARA STRATEGISKA MAL

STRATEGISKT MAL:

MKB SKA GENOM ATT VARA EN
ATTRAKTIV ARBETSGIVARE SAKRA
PERSONALFORSORJNINGEN

STRATEGI:

FLEXIBILITET | ARBETSTID |.
OCH ARBETSSTALLE

I samarbete med personal och fackliga organisationer ska MKB
aktivt arbeta med effektivisering, forandrade arbetssatt och hog
grad av flexibilitet i arbetstid och arbetsstille.

ETAPPMAL 2021

Vi genomfor en pilot avseende
utokning av oppettider for att
na en hégre kundnéjdhet.

»  Vidigitaliserar minst

fyra processer for att

bli effektivare och 6ka
arbetsgladjen.

Malet dr att medarbetarna totalt sett fram till 2030 ska redovisa bista
mojliga hilsotal och kunna ga ned till 4-dagarsvecka med i huvudsak

bibehallen 16n och produktivitet.

Valmaende medarbetare som trivs pa arbetet och en

god arbetsmiljo ar grundldggande férutsattningar for en
fungerande organisation och att kunna vara en attraktiv
arbetsgivare. Darfér kommer MKB under 2021 ldgga sarskilt
fokus pa arbetet fér 6kade hélsotal bland medarbetarna. Detta
kommer bland annat ske genom att genomfdéra insatser for att
dka anvandningen av friskvardsbidraget samt att utveckla en
rutin for att kunna félja huruvida MKB lever upp till att vara en
arbetsgivare som ger medarbetare forutsattningar till en god
arbetssituation.

Det ar dartill MKBs avsikt att ta till vara de utvecklade
arbetssatt som féljt som en konsekvens av covid-19-pandemin
avseende distansmoten, digitala sammankomster samt
hemarbete. Dessa kommer darfér under 2021 fortsatt
utvarderas i syfte att kunna ta tillvara goda erfarenheter som
kan utgora grund foér nya riktlinjer gallande hemarbete samt

AN 2021

motes- och reseverksamheten. Avsikten ar att hitta nya
arbetssatt som ékar mojligheten till flexibilitet i bade arbetstid
och arbetsstalle. | det arbetet spelar en utékad digitalisering i
saval moten som arbetssatt stor roll. Darfér ska vi under 2021
digitalisera minst fyra administrativa processer som underlattar
det dagliga arbetet och ddrmed 6kar bade effektivitet och
arbetsgladje.

MKB kommer under 2021 éka tillgdngligheten i vara
bostadsomrdden genom att undersdka mojligheterna att préva
utdkade dppettider i minst ett omradeskontor samt genom ett
pilotprojekt infora tjanstgéring dven under kvallar och helger.
P& sa satt kommer bolaget ndrmare kunderna, vilket i flera

steg underl&ttar arbetet lokalt i bostadsomradena. Former for
detta arbetas fram i samverkan med fackliga organisationer och
bolagets medarbetare.



VARA STRATEGISKA MAL

STRATEGI:
ETAPPMAL 2021

KARRIARUTVECKLING »  Vistartar en férvaltar-

akademi for att erbjuda

OCH MANGFALD BLAND

utveckling inom bolaget.

MEDARBETARNA R

medarbetarundersdkningar
for att kunna ge snabbare

MKB ska utarbeta en tydlig plan for karridr- och kompetens- feedback samt ytterligare dka
utveckling inom bolaget. Pa alla nivaer ska mangfalden bland motivation och dialog.

medarbetarna framjas for att kunna mota kundernas behov.

Malet &r att till 2030 ska MKBs personalsammansittning pa alla
nivaer spegla Malmés befolkning ur jimstilldhets- och mangfaldsperspektiv
samt ha bibehallit och utvecklat sitt HBTQ-arbete.

For att MKB ska nd malet om att spegla Malmé ur ett For att tatare kunna félja medarbetarnas néjdhet och snabbt

mangfaldsperspektiv kravs atgarder som underlattar upptdcka utvecklingsmdjligheter i verksamheten lanseras

interna karridrvagar samt 6ppna och inkluderande pulsbaserade medarbetarundersékningar under 2021.

rekryteringsprocesser. Darfor planeras ett antal aktiviteter i

den riktningen under 2021. Bolaget ska ocksa gynna talangutveckling genom att erbjuda en
kompetensutvecklingsplan for varje medarbetare och pa sa séatt

Under aret lanseras Forvaltarakademin som en méjlighet for synliggdra mdjliga karridrvdgar inom bolaget. Dartill kommer

medarbetare hos MKB att utéka sin kompetens och kunskaper bland annat anonymiserade rekryteringar att prévas under

inom foérvaltning. Syftet &r att mojliggdra fler karridrvagar 2021. Bolaget ska ocksa genomféra ett antal féreldsningar

i bolaget. Intern rekrytering, och saledes méjligheter fér en och rundabordssamtal kring hur MKB kan utvecklas avseende

intern karridrstege, ar fortsatt en nyckel for att dels utveckla mangfald och HBTQ.

kompetens i bolaget, dels bibehdlla positionen som en attraktiv

arbetsgivare for anstallda. Inom ramen fér den ambitionen MKB kommer ocksa under 2021 genomféra en inventering av

inleds ocksa utformandet av ett erbjudande till karridgrsamtal chefs- och specialistfunktioner som kraver sarskild langsiktig

efter tva ars anstéllning i enlighet med ett koncept som tas forsorjningsplan.

fram av bolagets HR-avdelning. MKB ska under aret ocksa
vidareutveckla bolagets mentorssystem.




ETAPPMAL 2021

ETAPPMAL 2021

»

»

SOCIAL HALLBARHET

Vart trygghetsindex &r 79. Trygghetsindex i
samtliga vara bostadsomraden &r 70 eller hégre.

Vi erbjuder laxldsningsstéd till alla barn i vara
utsatta omraden och 350 jobb till sommarjobbare
eller praktikanter.

MILJOMASSIG HALLBARHET

»

Vi tradfortatar vara bostadsomraden med

326 trad som svalkar, lagrar kol, bidrar till bra
dagvattenhantering och ger grund for biologisk
mangfald.

Vi gor klimatkalkyler i alla nyproduktionsprojekt och
arbetar ner klimatpaverkan med 10 procent under
projekteringen.

»

»

ATTRAKTIV HYRESVARD

Vart NKI &r minst 70, varav serviceindex
ar minst 82.

Vi lanserar Husvard online.

NYPRODUKTION MED RIMLIGA HYROR

»

Vi startar minst ett nyproduktionsprojekt med en
hyresniva som 80 procent av Malmds invanare kan
efterfraga.

Vi fardigstaller minst 600 nya ldgenheter och
vi pabérjar produktionen av minst 1000 nya
lagenheter.

»

»

FLEXIBILITET | ARBETSTID OCH
ARBETSSTALLE

Vi genomfér en pilot avseende utdkning av
dppettider for att na en hogre kundngjdhet.
Vi digitaliserar minst fyra processer for att bli
effektivare och 6ka arbetsgladjen.

KARRIARUTVECKLING OCH MANGFALD
BLAND MEDARBETARNA

»

Vi startar en forvaltarakademi for att erbjuda
kompetens- och karriarutveckling inom bolaget.

Vi lanserar pulsbaserade medarbetar-
undersodkningar for att kunna ge snabbare
feedback samt ytterligare 6ka motivation och
dialog.

»

VAR EKONOMI

Vi ska uppna ett resultat pa 218 miljoner kronor.

RSPLAN 2021




VAR

VERKSAMHETSSTYRNING

Som kommunalt bolag styrs MKB 6évergripande av Malmo stads
4gardirektiv. Utifran dgardirektiv, omvérldsanalys, vision och
affarsidé satter vi riktningen pa 1ang sikt i form av strategiska mal,
strategier och mal fér 2030. Darifran tas avdelningarnas etappmal
och verksamhetsplaner fram som underlag for affdarsplan och
budget.

Bilden nedan visar styrmodellen som knyter ihop riktning, planering
och genomférande fér var verksamhet.

UTVECKLING
& OMVARLD

AGARDIREKTIV
& BOLAGSORDNING

MKBs STYR- OCH
STODDOKUMENT

Ramverk

POLICY

Konkretisering

RIKTLINJE

Stéd i vardagen

INSTRUKTION

ARSBOKSLUT

AFFARSPLAN
FASTSTALLD

BUDGET e’

J,
pece! Nugy;

VERKSAMHETS-
PLANER —

TERTIALBOKSLUT 2 TERTIALBOKSLUT 1

UTGANGSPUNKTER FOR MKBs VERKSAMHET

VISION AFFARSIDE

RIKTNING PA LANG SIKT

STRATEGISKA MAL

STRATEGIER
MAL 2030

ARLIG PLANERING

Vad ska avdelningen uppna under aret?

VERKSAMHETSPLAN
ETAPPMAL

Vad ska bolaget uppna under aret?

AFFARSPLAN & BUDGET
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STADSUTVECKLING

NYPRODUKTION SOM
FAR MALMO ATT VAXA

MKB har de senaste sju aren byggt totalt fler &n 4 000 ladgenheter. Vi bygger och
har byggt bostader i utvecklingsomraden som Limhamn, Sorgenfri och Hyllie men

gven fortatat i befintliga bostadsomraden runt om i staden. | flera fall &r vi delaktiga
i att mer dvergripande utveckla och planera omradens utformning tillsammans med Nyhamnen, norr om Malmé C,

andra aktérer.

omvandlas fran industriomrade till en
helt ny stadsdel. Har skapas 6 000

Malet &r att fortsatta bidra till att utveckla staden genom att bibehalla en hég nya bostader samt skolor, férskolor,
nyproduktionstakt och tillféra 2 250 nya I&genheter per tredrsperiod till 2030, vilket restauranger och parker. MKB bygger
innebér totalt 7 500 bostader under perioden. For att nd malet & ndgra av MKBs 192 Iagenheter och fortsatter att
strategier att fortsatta férvarva fardiga byggréatter 6ver hela staden samt dvervaga bevaka omradet fér att kunna vara

alla mojligheter till fértatning i MKBs bostadsomraden.

O AD

| Limhamns Sjéstad véxer sedan flera &r en havsnéra stadsdel fram
med nya bostader, kommersiella lokaler, vardservice, skolor och
férskolor. MKB bygger fér nérvarande 350 ldgenheter i omradet och
ndr dessa ar fardigstallda har bolaget byggt ndra1000 lagenheter i
Limhamns Sjostad.

med och utveckla denna del av staden.

I
—

| Bellevuegarden finns en enhetlig och storskalig bebyggelse med
stora gréna gardar och ett centrum med lokal service. Fér att
férnya och rusta upp omradet planeras nya bostdder samtidigt som
Bellevuegardens gréna ytor utvecklas och kontakten med omradena
runtomkring starks. MKB kommer att bygga 250 nya ldgenheter i
omradet med byggstart 2021.

Holmastan ar ett samarbete mellan MKB och Malmo stads Fastighets-
och gatukontor. | Holmastan finns planer pa att bygga kontorslokaler,
forskolor samt fler &n tusen nya bostdader. MKB ar den aktér som
kommer att bygga den stérsta andelen av bostaderna, ca 400
hyresratter. Detaljplanen berdknas antas under 2021.

BO oo |/L/%

KALLOR AFFARSPLAN 2021

BID Malmd, Nu kommer BID-modellen till M&llan ocksa

CNN, Fehmarnbelt Tunnel will be the world's longest immersed tunnel
Lansstyrelsen Skane, Yttrande 6ver Malmo stads anmélan

Malmo stad, Befolkningsstatistik

Malmo stad, Bostadsstatistik
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Malmd stad, Lommabanan etapp 2

Malmo stad, Lagesrapport 2020

Malmé stad, Malmélaget 2019

Malmd stad, Trygghet och brottsférebyggande arbete

Malm® universitet, Handlingsplan fér Malmoéstudenters villkor



MALMO CENTRALFANGELSE

SEGE PARK

ELLSTORP

Malmo Centralfangelse innebar
exploateringsmadjligheter i 6stra Malmo

Sege Park ligger i Kirseberg i 6stra delen av
Malmé. Det nya bostadsomradet ska vara en

| bolaget Ellstorp Fastighets AB utvecklar
MKB tillsammans med HSB Produktion

T ol

med nérhet till bdde Varnhem och testbadd for olika hallbarhetslésningar, dér bland AB, HSB Malmd Ek for och Hub Park AB
Ostervarn. For att bygga bostader pa annat delningsekonomi far en framtradande omradet Nya Ellstorp. Omradet ligger
omradet krévs en detaljplane&ndring. roll. Har kommer bostdder, verksamheter och —]— nara Ostervérns station och binder

offentlig service vdxa fram i en parkmiljé. MKB
bygger totalt 395 ldgenheter i omradet.

P

samman innerstaden med Kirseberg.
Totalt byggs 750 nya bostdder, varav
MKBs andel &r 350. Det kommer ocksa
att ges utrymme for kommersiella
lokalytor och ett mobilitetshus.

|| Volymstudier visar mdjliga byggréatter

motsvarande 250 nya ldgenheter.

| 6stra Malmo dger MKB en fastighet med 19 000 kvadratmeter
markareal med géllande detaljplan fér industrisgndamal. MKB har
pabdrjat arbetet med en ny detaljplan fér att kunna bygga bostéader
pa fastigheten. En giltig detaljplan bér kunna vara pa plats sa att drygt

200 hyresratter kan vara inflyttningsklara senast borjan av 2023.
T

SORGENFRI

Stadsdelen ska bli ett féredéme fér en hallbar stadsutveckling genom
satsningar pa cykel, gdng och kollektivtrafik samt system fér en
medveten, resurssnal livsstil. Redan under 2015 var MKB férst ut med
att bygga nya bostdder i norra Sorgenfri. Utbyggnaden av de norra
delarna omfattar totalt runt 2 500 nya bostdader. MKB har byggt drygt
100 ldgenheter i omradet och bygger nu 80 till.

)

JAGERSRO

Dar Jagersro travbana ligger idag kommer Malmd
att fa en ny stadsdel med uppemot 5 000 bostader
/ i anslutning till ett nytt hdstsportcentrum. Genom
ett gemensamt bolag utvecklar MKB omradet
tillsammans med Skanska Sverige AB och Tornet
Bostadsproduktion AB. Ambitionen ar att borja
bygga vid arsskiftet 2024/2025.

Hyllie i sdra Malmé har under de senaste tio aren
omvandlats till levande stadsdel och intresset for

R A B A

omradet fortsatter vara stort. Har finns nu en
| det samé&gda bolaget Rosengard Fastighets AB vill MKB bidra till att Rosengard
utvecklas och knyts narmare centrum, bland annat genom det unika projektet
Culture Casbah. Projektet ska i ett forsta skede tillféra 200 bostdder och 30 lokaler,
framfdrallt genom ett torn som blir 6stra Malmos nya landmarke. | projektets senare
skede berdknas ytterligare hundratals bostader tillféras i ndromradet.

stadskarna dar manniskor bor, gar pa férskola och i
skola, arbetar, handlar och roar sig. MKB har byggt
bostdder i Hyllie sedan omradet bdrjade bebyggas.
Med pagaende projekt har MKB byggt ca 750
ldgenheter och ytterligare ca 150 &r planerade.

|\ \ SAN |

SCB, Kommuner i siffror

SCB, Skatteunderlag och skattekraft efter region
Svensk Maklarstatistik

Skolverket, Statistik

Trafikverket, Fyrsparet Malmé-Lund

Malm® universitet, Om oss

Malmé universitet, Tidslinje 6ver var historia
Newsec, Marknadsrapport Transaktionslista Q3 2020
SCB, Arbetskraftsundersékning (AKU)

SCB, Nybyggnad, &r
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MKB FASTIGHETS AB
Box 50405, 202 14 Malmo

Sodra Forstadsgatan 47
Telefon 040-31 33 00

www.mkbfastighet.se
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